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UvOD

Postovani dobavljaci i poslovni partneri,

Drustvo AKD d.o.0., s viSe od 30 godina uspjesnog poslovanja, ponosno gradi dugoro¢ne odnose temeljene
na povjerenju, odgovornosti i zajednickom uspjehu. Nase temeljne vrijednosti — inovativnost i izvrsnost,
pouzdanost i sigurnost, integritet, ljudi te briga za buduée generacije — predstavljaju smjer u svemu sto
radimo.

Eticki kodeks za treée strane odrazava nasu predanost ovim vrijednostima i definira ocekivanja prema svim
partnerima u pogledu postivanja najvisih etic¢kih, drustvenih i okolisnih standarda. Vjerujemo da
zajednickim pridrzavanjem ovih nacela moZemo doprinositi odrZivosti, inovacijama i sigurnom poslovnom
okruZenju za buduce generacije.

Hvala vam na vasoj predanosti i doprinosu izgradnji odgovornog i uspjeSnog partnerstva.

SVRHA

Ovaj Eticki kodeks za trece strane ("Kodeks") uspostavlja temeljne smjernice i standarde za poslovnu
suradnju izmedu AKD d.o.o. ("Drustvo") i njegovih vanjskih suradnika. Njegova je svrha osigurati da svi
sudionici u lancu opskrbe, uklju€ujuci dobavljace, proizvodace, pruzatelje usluga, podizvodace i partnere,
posluju u skladu s etickim nacelima, zakonodavnim okvirima i drustveno odgovornim praksama.

Kodeks je osmisljen kako bi stvorio zajedni¢ku osnovu za eti¢no, transparentno i zakonito poslovanje,
uzimajuéi u obzir nacionalne i medunarodne standarde. Prihvacanjem ovog dokumenta, trece strane
prepoznaju svoju odgovornost za o¢uvanje integriteta i reputacije poslovanja u suradnji s Drustvom te se
obvezuju primjenjivati njegova nacela u svakodnevnim operacijama.

Kodeks nije samo skup pravila, ve¢ i temelj Pravilnika o nabavi i Opcih uvjeta nabave AKD-a te jasno definira
ciljeve Drustva u odrzivom razvoju, odgovornom poslovanju i eti€noj nabavi. Prihvaéanje Kodeksa od
strane trecih strana preduvjet je za sudjelovanje u nabavnim procesima Drustva te za uspostavu i
odrzavanje poslovnih odnosa.

Ovaj Kodeks utemeljen je na relevantnim zakonodavnim okvirima, medunarodno priznatim standardima i
najboljim praksama, pruzajuci strukturiran pristup eticnom i odrZivom poslovanju. On nadopunjuje
ugovorne odnose s dobavljacima i partnerima, precizno utvrdujuci njihove obveze i ocekivanja.

Kodeks nije samo uvjet poslovne suradnje, veé i klju¢ni alat za jacanje povjerenja, podrsku odrZivosti i
postivanje prava svih ukljuCenih strana. Njegovo prihvacanje omogucuje dosljednost u standardima
ponasanja kroz cijeli lanac opskrbe, dok istovremeno podupire zajednicku predanost etichom poslovanju
i drustvenoj odgovornosti.
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NACELA POSLOVANJA

Nacela poslovanja predstavljaju temelj odgovornog, odrzivog i transparentnog djelovanja, pruzajuci
smjernice za prepoznavanje, upravljanje i smanjenje rizika koji se mogu pojaviti u poslovnim odnosima i
aktivnostima. AKD se dosljedno pridrZzava ovih nacela u svom poslovanju te ih smatra klju¢nima za
ocuvanje integriteta, povjerenja i profesionalnosti.

Ocekujemo da i nasi dobavljacii poslovni partneri dijele ovu predanost te se usklade s ovim nacelima, ¢ime
zajedno osiguravamo zastitu pravnih, etickih i drustvenih vrijednosti te doprinosimo odrzivom i
odgovornom poslovanju.

INTEGRITET | ETIKA U POSLOVANJU

Mito i korupcija

AKD ima nultu toleranciju prema mitu i korupciji u bilo kojem obliku. Treée strane s kojima suradujemo
obvezne su poslovati u skladu s najviSim etickim standardima i svim primjenjivim zakonima i propisima o
sprecavanju mita i korupcije, ukljucujuci, ali ne ogranicavajuci se na, zakone Republike Hrvatske, propise
Europske unije te medunarodne standarde poput Konvencije OECD-a o borbi protiv podmicivanja,
Smjernica OECD-a za borbu protiv korupcije i integritet u poduzeéima u drzavnom vlasnistvu ili Konvencije
UN-a protiv korupcije.

Trece strane ne smiju nuditi, davati, zahtijevati ili primati nikakav oblik mita, nezakonitih pogodnosti,
neprikladnih darova, provizija, financijskih ili nefinancijskih koristi radi osiguravanja ili zadrzavanja
poslovnih prednosti. Posredovanje ili omoguéavanje takvih aktivnosti putem treéih strana, agenata ili
posrednika takoder je strogo zabranjeno.

Svi pokloni, gostoprimstvo ili druge pogodnosti moraju biti razmjerni, transparentni i u skladu s vaze¢im
zakonima te internim pravilima Drustva. Darovi ili usluge koji bi mogli utjecati na nepristrano donosenje
odluka ili stvoriti dojam sukoba interesa nisu dopusteni.

Trece strane bi trebale imati usvojene politike, kontrole i postupke kako bi osigurale uskladenost s ovim
nacelom. To ukljuCuje redovitu edukaciju zaposlenika, sustave za prijavu nepravilnosti, transparentno
vodenje evidencija i provodenje unutarnjih kontrola koje ucinkovito sprjecavaju rizik od korupcije.

Svaka sumnjiva aktivnost povezana s mitom ili korupcijom mora se prijaviti putem predvidenih kanala
Drustva. Trece strane obvezne su u potpunosti suradivati tijekom svih provjera ili istraga koje AKD provodi
radi osiguranja uskladenosti.

Sukob interesa

Trece strane s kojima suradujemo obvezne su izbjegavati sve situacije koje bi mogle dovesti do stvarnog,
potencijalnog ili prividnog sukoba interesa. Trec¢e strane duzne su poduzeti sve razumne mjere kako bi
prepoznale i upravljale situacijama koje bi mogle dovesti do sukoba interesa.
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Trece strane duzZne su obavijestiti Drustvo bez odlaganja ako dode do stvarnog ili potencijalnog sukoba
interesa ili ako se identificira situacija koja bi mogla stvoriti percepciju neprikladnog ponasanja.

AKD zadrzava pravo procijeniti i, prema potrebi, poduzeti odgovarajuée mjere za otklanjanje sukoba
interesa. To ukljucuje reviziju poslovnog odnosa ili, u tezim slucajevima, prekid suradnje s tre¢im stranama
koje ne poduzmu potrebne korake za rjeSavanje sukoba interesa.

Zastita povijerljivih informacija

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su postovati nacelo povjerljivosti i osigurati zastitu svih
povjerljivih informacija koje su im povjerene tijekom poslovnog odnosa. Povjerljivim informacijama
smatraju se sve poslovne, financijske i tehnicke informacije koje nisu opcenito poznate javnosti, bez obzira
jesu li u materijalnom ili nematerijalnom obliku i bez obzira na koji su nacin postale poznate tijekom
poslovne suradnje. Povjerljivim informacijama smatraju se i sve ostale informacije, saznanja i iskustva koja
nisu otkrivena javnosti u pisanom ili usmenom obliku, a zbog Cije zloporabe ili odavanja, mogu nastupiti
Stetne posljedice ugovornoj stranci ili nekom od njenih povezanih drustava ili ugovornih partnera.

Ugovorne strane suglasne su da ¢e povjerljive informacije koristiti iskljucivo za potrebe provedbe poslovne
suradnje ili ugovora s AKD-om i da ih nece koristiti u bilo koju drugu svrhu bez prethodne pisane suglasnosti
one ugovorne stane koja zakonito kontrolira povijerljivu informaciju. Ugovorne strane nedée tre¢im
stranama otkrivati povjerljive informacije i dokumente o kojima su stekle saznanja u svojstvu ugovorne
strane ili nekog s njime povezanog ugovora, a osobito o pregovorima i odlukama ugovornih strana s tim u
vezi. Obveza ¢uvanja u tajnosti ne vrijedi za slucaj predocenja ugovora ili s njim povezanih dokumenata
bankama. Osim toga, svaka ugovorna strana smije otkriti povjerljive informacije pripadnicima nekog
odvjetnickog, raCunovodstvenog ili porezno-savjetodavnog zanimanja koji su obvezni ¢uvati profesionalnu
tajnu, kada i ukoliko je to potrebno zbog oCuvanja njezinih opravdanih interesa. Obaveza ¢uvanja tajnosti
takoder ne vrijedi u slucaju ako se povijerljive informacije moraju priop¢iti na temelju obvezujucih pravnih
propisa ili odluka sudova ili upravnih tijela u pravno potrebnoj mjeri.

U slucaju da dode do stvarnog ili sumnjivog gubitka povjerljivih podataka ili neovlastenog pristupa, treca
strana mora odmah obavijestiti AKD te suradivati u poduzimanju mjera za minimiziranje posljedica i
sprjecavanje buducih incidenata.

Zastita osobnih podataka

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su pridrzavati se svih primjenjivih zakona i propisa o zastiti
osobnih podataka, ukljucujuci Opéu uredbu o zastiti podataka (GDPR) te svih ostalih lokalnih zakona i
regulativa koje ureduju zastitu privatnosti i sigurnost podataka.

Trece strane moraju osigurati da se svi osobni podaci obraduju zakonito, poSteno i transparentno te u svrhe
koje su jasno definirane i ograni¢ene na ono $to je nuzno.

Trece strane ne smiju dijeliti osobne podatke s tre¢im stranamaiili ih obradivati izvan ugovorenih svrha bez
prethodnog pisanog odobrenja Drustva.
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AKD zadrZava pravo provesti provjere i revizije kako bi osigurao da treée strane djeluju u skladu s vazeéim
standardima zastite osobnih podataka.

Sprje€avanje pranja novca, financiranja terorizma, krsenja sankcija ili nezakonitih
aktivnosti

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su pridrzavati se svih primjenjivih zakona i propisa
usmjerenih na sprjeavanje pranja novca, financiranja terorizma, krSenja medunarodnih sankcija i drugih
nezakonitih aktivnosti. Navedeno ukljucuje nacionalne i medunarodne zakone, regulative te smjernice
izdane od strane nadleznih tijela.

Trece strane duZne su poduzeti sve razumne mjere kako bi osigurale:
e da se njihovi poslovni procesi ne koriste za pranje novca ili kao podrska nezakonitim aktivnostima;

e provodenje odgovarajuce dubinske analize (due diligence) svojih poslovnih partnera, klijenata i
transakcija, ukljucujuéi provjere identiteta i podrijetla sredstava, kako bi se smanjio rizik od
poslovanja s nedopustenim entitetima ili osobama;

e postivanje svih primjenjivih medunarodnih sankcija, ukljuc¢ujudi, ali ne ogranic¢avajuci se na,
sankcije koje izdaju Ujedinjeni narodi (UN), Europska unija (EU), Americki ured za kontrolu strane
imovine (OFAC), Americki ured za medunarodnu sigurnost i nesirenje oruzja (US-ISN), americko
ministarstvo financija (US-TREAS), Ministarstvo vanjskih poslova SAD-a (US-DOS) i riznica
Ujedinjenog Kraljevstva (UK) uz sve ostale lokalno i regionalno primjenjive popise.

Trece strane ne smiju, direktno ili indirektno, sudjelovati u transakcijama koje ukljucuju nezakonita
sredstva, poslovati s entitetima ili osobama na sankcijskim popisima ili na bilo koji nac¢in omogucavati
financiranje teroristickih aktivnosti.

U slucaju da se pojavi sumnja na pranje novca, financiranje terorizma ili krSenje sankcija, treée strane
obvezne su odmah obavijestiti AKD te pruziti punu suradnju u istrazi. Svako kasnjenje u prijavljivanju
sumnjivih aktivnosti ili nedostatak suradnje moZe imati ozbiljne posljedice, ukljucujuci raskid suradnje i
zakonske sankcije.

Trece strane trebaju odrzavati transparentne i tocne financijske evidencije kako bi se osigurala potpuna
sljedivost transakcija. Takoder, o¢ekujemo da implementiraju interne politike i programe edukacije kako bi
njihovi zaposlenici razumijeli rizike povezane s pranjem novca, financiranjem terorizma i sankcijama.

Trgovanje povlastenim informacijama

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su pridrzavati se svih primjenjivih zakona i propisa o
sprje€avanju trgovanja povlastenim informacijama. Povlastene informacije definiraju se kao podaci koji
nisu javno dostupni, a koji mogu znacajno utjecati na cijenu dionica, obveznica ili drugih financijskih
instrumenata. To ukljucuje, ali nije ogranic¢eno na, informacije o financijskim rezultatima, najave spajanja i
preuzimanja, promjene u upravljackoj strukturi, znacajne ugovore, strateske planove ili druge znacajne
dogadaje vezane uz AKD ili njegove klijente.
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Trece strane ne smiju sudjelovati u trgovanju financijskim instrumentima ili savjetovati druge na temelju
povlastenih informacija koje posjeduju. Sve radnje koje krSe ovo nacelo mogu imati ozbiljne pravne
posljedice, ukljucujuéi kaznene sankcije, raskid poslovnog odnosa te odgovornost za Stetu.

Posteno trziSno natjecanje

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su pridrzavati se svih primjenjivih zakona i propisa o zastiti

trziSnog natjecanja, ukljucujuéi antimonopolske zakone te osigurati da njihovo poslovanje podrzava
posteno i slobodno trziSno natjecanje.

Trece strane duZne su osigurati da njihovi zaposlenici i predstavnici razumiju i pridrZavaju se zakona i
politika o zastiti trziSnog natjecanja: nece koristiti neetiCne metode za stjecanje trziSne prednosti,
uklju€ujuci neovlasteno prikupljanje povijerljivih informacija o konkurentima te ce izbjegavati radnje koje
mogu stvoriti percepciju narusavanja trziSnog natjecanja ili povrede antimonopolskih zakona.

DRUSTVENO OKRUZENIJE

Postivanje ljudskih prava

Postivanje ljudskih prava klju¢an je dio poslovanja Drustva i temelj nase predanosti integraciji ESG kriterija
u sve aspekte poslovanja. Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su djelovati u skladu s
medunarodnim standardima zastite ljudskih prava i promicati ista u svim svojim poslovnim aktivnostima i
odnosima.

Ova obveza ukljucuje postivanje temeljnih nacela ljudskih prava utvrdenih u:

Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima Ujedinjenih naroda (UN);

Temeljnim konvencijama Medunarodne organizacije rada (ILO), uklju¢ujuci zabranu prisilnog rada,
djecjeg rada i diskriminacije;

Smjernicama UN-a za poslovanje i ljudska prava (UNGP);

Globalnom sporazumu Ujedinjenih naroda (UNGC) te Smjernicama OECD-a za multinacionalna
poduzeca.

Trece strane moraju osigurati da njihovo poslovanje:

ne sudjeluje u krSenju ljudskih prava, bilo izravno ili posredstvom svojih dobavljaca, podizvodaca
ili poslovnih partnera;

osigurava sigurne, pravedne i humane uvjete rada za sve zaposlenike, ukljuéujuci postivanje
slobode udruZivanja, pravo na kolektivno pregovaranje te pravi¢nu naknadu za rad;

sprjecava sve oblike prisilnog, obveznog i djecjeg rada;

osigurava ravnopravnost i jednaka prava za sve, bez obzira na rasu, spol, dob, vjeru, nacionalno
podrijetlo, invaliditet, seksualnu orijentaciju ili druge osobne karakteristike.
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Trece strane obvezne su identificirati, procijeniti i upravljati rizicima povezanima s ljudskim pravima u
cijelom svom lancu opskrbe. Ocekujemo da provode dubinsku analizu (due diligence) ljudskih prava kako
bi se osigurala uskladenost s ovim nacelom te poduzimaju odgovarajue mjere za otklanjanje
identificiranih nepravilnosti ili rizika.

Diskriminacija

AKD je predan osiguravanju ravnopravnosti, postivanju razlicitosti i stvaranju inkluzivnog radnog okruzenja,
Sto je dio Sire strategije integracije ESG-a u nase poslovanje. Treée strane koje suraduju s Drustvom
obvezne su poslovati u skladu s najvisim standardima ravnopravnosti, sprecavati bilo koji oblik
diskriminacije i aktivno promicati jednakost u svim aspektima svog djelovanja. Trece strane duzne su
osigurati da:

e njihove prakse zaposljavanja, radni uvjeti, promocije, obuke i svi drugi aspekti radnog odnosa budu
pravedni, transparentni i temeljeni iskljucivo na sposobnostima, iskustvu i rezultatima, a ne na
osobnim karakteristikama;

e poduzimaju aktivne mjere za prepoznavanje i sprjecavanje svih oblika diskriminacije u svojim
organizacijama i lancima vrijednosti;

e promicu inkluzivno okruzenje u kojem se svi zaposlenici osjecaju sigurno, poStovano i ravhopravno
tretirano.

Drustvo ne tolerira nikakav oblik diskriminacije, zlostavljanja, uznemiravanja ili nepravednog postupanja u
poslovnim odnosima i o¢ekuje da treée strane dijele ovu predanost.

Zastita zdravlja na radu i sigurno radno okruZenje

Trece strane koje suraduju s Drustvom duZne su osigurati sigurno, zdravo i odrZivo radno okruZenje za svoje
zaposlenike, podizvodace i druge osobe koje sudjeluju u njihovim poslovnim aktivnostima.

Trece strane obvezne su:

e provoditi sve vazede zakone i propise o zastiti zdravlja i sigurnosti na radu, kao i postivati
medunarodne standarde i smjernice, poput onih definiranih od strane Medunarodne organizacije
rada (ILO);

e identificirati, procijeniti i ucinkovito upravljati rizicima povezanima sa zdravljem i sigurno$¢u na
radu, ukljucujuéi prevenciju ozljeda, profesionalnih bolesti i drugih Stetnih utjecaja na zdravlje
zaposlenika;

e osigurati radno okruZenje koje zadovoljava sve sigurnosne standarde, ukljucujuéi odgovarajucu
opremu, radne alate, ventilaciju, rasvjetu i druge uvjete koji omogucuju siguran i zdrav rad;

e omoguditi redovitu edukaciju zaposlenika o sigurnosnim procedurama, pravilima ponasanja i
koriStenju zaStitne opreme te osigurati da su svi radnici svjesni rizika povezanih s njihovim
poslovnim aktivnostima.
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Posebna pozornost treba biti posveéena sprjecavanju nesreéa i hitnih situacija te osiguravanju
odgovarajué¢ih mjera za hitne slucajeve, ukljuujuéi planove evakuacije i pristup prvoj pomodci; zastiti
ranjivih skupina zaposlenika, ukljucujuéi trudnice, starije osobe i radnike s invaliditetom kako bi im se
omogucilo sigurno i odgovarajuce radno okruzenje; te osiguravanju redovite procjene radnog okruzenja
kroz inspekcije, revizije i pracenje sigurnosnih uvjeta.

Trece strane trebaju osigurati Ciste, dobro odrzavane i higijenske uvjete rada, ukljucujuéi sanitarne ¢vorove,
pitku vodu i odgovarajuée prostore za odmor, gdje je to primjenjivo te organizirati redovite edukacije i
treninge zaposlenika o sigurnosnim procedurama, higijenskim praksama i pravilnom koristenju radne
opreme.

Radno vrijeme i naknade

Treée strane koje suraduju s Drustvom obvezne su osigurati poStene i pravedne uvjete rada za svoje
zaposlenike, ukljucujuci postivanje svih pravila vezanih za radno vrijeme, odgovarajuée naknade za rad te
beneficije koje zadovoljavaju osnovne potrebe i pridonose dobrobiti zaposlenika.

Trece strane moraju osigurati pridrZavanje pravila o radnom vremenu ukljucujuéi pravo na stanku, odmor
i placdeni dopust te posteno regulirane prekovremene sate s odgovarajuéom naknadom.

Naknade za rad trebaju se ispladivati pravovremeno, u cijelosti i transparentno, pri cemu minimalni iznos
mora zadovoljavati zakonske standarde ili standarde definirane kolektivnim ugovorom.

Djedji rad
Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su strogo postovati medunarodne standarde i zakone koji

zabranjuju djecji rad, ukljucujuéi Konvenciju Medunarodne organizacije rada (ILO) br. 182 od 17. lipnja
1999., koja propisuje zabranu i trenutne mjere za ukidanje najgorih oblika djecjeg rada.

U skladu s ¢lankom 3. ove Konvencije, dobavljaci se moraju suzdrzati od:
a. svih oblika ropstva ili praksi sli¢nih ropstvu, poput prodaje i trgovine djecom;
b. mamljenja, vrbovanja ili iskoriStavanja djeteta za prostituciju ili druge oblike seksualne eksploatacije;

c. nudenja, prodaje ili posredovanja u ukljucivanju djece u nezakonite aktivnosti, osobito proizvodnju i
trgovinu drogom;

d. svih oblika rada koji po svojoj prirodi ili okolnostima u kojima se obavlja mogu ugroziti zdravlje, sigurnost
ili moral djece.

Dobavljaci smiju zaposliti samo radnike koji imaju najmanje 15 godina, osim ako lokalni zakoni zahtijevaju
visu minimalnu dob. U iznimnim slucajevima, dopusteno je zaposljavanje djece od 14 godina u zemljama
u razvoju, sukladno Konvenciji ILO-a br. 138, pod uvjetom da to ne ugroZava njihovo obrazovanje i razvoj.
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Dobrovoljni rad

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su osigurati da je sav rad koji obavljaju njihovi zaposlenici
u potpunosti dobrovoljan, u skladu s Konvencijom o prisilnom ili obveznom radu, Konvencijom
Medunarodne organizacije rada (ILO) br. 29 od 28. lipnja 1930., kao i svim vaZeéim zakonima i propisima.
Prisilni, obvezni ili bilo koji oblik rada koji uklju€uje prijetnje, zadrzavanje dokumenata, ogranic¢enje slobode
kretanja ili uvjetovanje zaposlenja dugovanjima strogo je zabranjen.

Dobavljaci su duzni osigurati da radnici imaju slobodu izbora zaposlenja, da rade iskljucivo po vlastitoj volji
te da u svakom trenutku mogu napustiti posao u skladu s lokalnim zakonima. Svi ugovori moraju biti
transparentni, jasno definirani i u skladu s nacelima posStenog i odgovornog postupanja prema radnicima.

Raznolikost i jednakost

Treée strane koje suraduju s Drustvom obvezne su promicati raznolikost i osigurati jednakost u svim
aspektima svog poslovanja. Navedeno ukljuCuje pruzanje jednakih prilika svim zaposlenicima i
kandidatima za zaposlenje, bez obzira na njihovu rasu, boju koZe, spol, rodni identitet, dob, religiju,
seksualnu orijentaciju, nacionalnost, invaliditet ili bilo koju drugu osobnu karakteristiku.

Dobavljadi su duzni stvoriti inkluzivno radno okruzenje u kojem su svi pojedinci tretirani s postovanjem i
dostojanstvom. Diskriminacija, uznemiravanje ili bilo koji oblik nepravednog postupanja prema
zaposlenicima strogo su zabranjeni.

Raznolikost i jednakost ne odnose se samo na zapoSljavanje, veé¢ i na uvjete rada, napredovanje, obuku i
donosenje odluka. Od tredih strana ocekujemo da aktivno rade na prepoznavanju i uklanjanju prepreka za
ravnopravno sudjelovanje svih skupina u radnom okruzenju.

Sloboda udruzivanja i kolektivnog pregovaranja

Trece strane koje suraduju s DruStvom obvezne su poStovati pravo radnika na slobodu udruZivanja i
kolektivhog pregovaranja, u skladu s medunarodnim standardima, ukljucujuci Konvencije Medunarodne
organizacije rada (ILO), te svim vazecim zakonima u zemljama poslovanja.

Radnicima mora biti omoguéeno slobodno osnivanje ili pridruzivanje sindikatima i drugim organizacijama
po svom izboru, bez straha od diskriminacije, odmazde ili drugih negativnih posljedica. Dobavljaci su
obvezni postovati pravo radnika na kolektivnho pregovaranje i aktivno sudjelovati u dobroj vjeri u
pregovorima o uvjetima rada, placama i pravima radnika, gdje je to primjenjivo.

Utjecaj na zajednicu

Trece strane koje suraduju s DruStvom obvezne su prepoznati i odgovorno upravljati svojim utjecajem na
zajednice u kojima djeluju. OdrZivi i eti€ni odnos prema lokalnim zajednicama temelj je drustveno
odgovornog poslovanja i vazan dio integracije ESG-a.
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Ocekujemo od tre¢ih strana aktivhu suradnju s lokalnim zajednicama, osiguravajuci transparentnu
komunikaciju i uklju¢enost dionika u procese donosenja odluka koje na njih mogu utjecati. Posebna paznja
mora biti posveéena osjetljivim skupinama, uklju€uju¢i manjine, Zene, djecu i marginalizirane skupine.

OKOLIS | ODRZIVOST

Zastita okolisa

Trece strane koje suraduju s Drustvom obvezne su osigurati visoke standarde zastite okolisa i odrZivosti u
svim aspektima svog poslovanja, pridrzavajuéi se relevantnih medunarodnih ugovora i propisa. Ovo
uklju€uje odgovorno upravljanje kemikalijama, otpadom i resursima u skladu s vaze¢im zakonima i
najboljim praksama.

Dobavljaci su duzni:

e Provoditi odgovorno gospodarenje otpadom, ukljucujuci prikupljanje, skladiStenje i zbrinjavanje u
skladu s vaze¢im zakonima i regulativama te smanjiti njegov utjecaj na okolis;

e Pridrzavati se zabrane prekograni¢nog kretanja, izvoza i uvoza opasnog otpada bez odgovarajuée
dozvole, u skladu s Baselskom konvencijom o kontroli prekograni¢nog kretanja opasnog otpada i
njegovog zbrinjavanja od 22. ozujka 1989.;

e Suzdrzati se od proizvodnje, uporabe i ispustanja kemikalija zabranjenih medunarodnim
standardima, ukljuCuju¢i postojane organske onecis¢ujuée tvari, kako je definirano u
Stockholmskoj konvenciji o postojanim organskim oneciséujuc¢im tvarima od 23. svibnja 2001.;

e Osigurati sigurno rukovanje, skladistenje i zbrinjavanje kemikalija;

e Izbjegavati uporabu i postupno ukidati tvari koje ostecuju ozonski omotac, u skladu s Montrealskim
protokolom o supstancama koje oste¢uju ozonski omotac od 16. rujna 1987.

Dobavljaci bi trebali implementirati politike i postupke koji osiguravaju ucinkovito upravljanje resursima i
smanjenje negativnog utjecaja svojih aktivnosti na okolis, ukljucujuci koriStenje odrzivih tehnologija i
smanjenja emisija Stetnih tvari.

Odrzivost — cilj i plan smanjenja emisija

Trece strane koje suraduju s Drustvom trebale bi uskladiti svoje poslovanje s nacelima odrzivosti i aktivho
doprinositi ciljevima smanjenja emisija staklenickih plinova u skladu s globalnim naporima za postizanje
nulte neto stope emisija. Ova strategija temelji se na medunarodno priznatim standardima i ciljevima,
uklju€ujuci Pariski sporazum o klimatskim promjenama te zahtijeva kontinuiranu predanost odgovornom
koriStenju resursa i smanjenju uglji¢cnog otiska.

Dobavljaci bi trebali imati program upravljanja okoliSem aktivno raditi na smanjenju emisija staklenickih
plinova, smanjenju proizvodnog otpada te poticanju razvrstavanja i recikliranja.

Drustvo ocekuje da su trece strane usmjerene na odrzivo upravljanje energijom, kontinuirano optimiziraju
energetske procese, unapreduju ucinkovitost i podiZu svijest o odgovornom gospodarenju energijom Sto
je osobito vazno u suvremenim makroekonomskim i geopolitickim okolnostima.
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Drustvo ocekuje da treée strane poduzimaju sve razumne mjere koje suzbijaju deforestaciju i degradaciju
tla te koje doprinose bioraznolikost tako da implementiraju mjere za oCuvanje prirodnih resursa i zastitu
ekosustava. Poseban naglasak stavlja se na suradnju s Drustvom i ostalim partnerima kako bi se osigurali
odrzivi lanci opskrbe i smanjenje emisija kroz cijeli poslovni ciklus.

INFORMACIJSKA SIGURNOST

Treée strane koje suraduju s Drustvom obvezne su osigurati visoke standarde informacijske sigurnosti
kako bi zastitile povjerljive informacije, podatke o klijentima i poslovne podatke kojima imaju pristup.

Dobavljadi su duzni:

e Implementirati tehnicke i organizacijske mjere za zastitu informacija od neovlastenog pristupa,
gubitka, curenja ili unistenja, ukljucujuéi sigurnosne politike, enkripciju, pristup kontroliranim
sustavima i redovito praéenje sigurnosnih prijetnji.

e Osigurati da zaposlenici i tre¢e strane koje suraduju s dobavljatem razumiju i postuju pravila i
protokole informacijske sigurnosti.

e Ograniciti pristup povjerljivim informacijama iskljucivo na ovlastene osobe kojima su ti podaci
nuzni za izvrSavanje poslovnih zadataka.

e Pravovremeno aZurirati sustave i primjenjivati sigurnosne zakrpe kako bi sprijecili ranjivosti u
informatickoj infrastrukturi.

Posebna odgovornost leZi u zastiti podataka Drustva, klijenata i tre¢ih strana s kojima se suraduje.
Dobavljaci su obvezni suradivati u istrazi i implementirati potrebne korektivne mjere kako bi se sprijecila
ponovna pojava incidenta.

USKLADENOST S KODEKSOM

U situacijama kada treca strana svojim postupcima ili ponasanjem odstupi od standarda navedenih u
Kodeksu, nasa je namjera, kad god je to izvedivo, usmjeriti napore prema zajednickom pronalaZzenju
rieSenja. Ipak, ako treéa strana pokazuje nepopravljivu ili kontinuiranu neuskladenost s pravnim, etickim,
drustvenim i ekoloskim nacelima koje promic¢emo, bit éemo primorani prekinuti daljnju suradnju.

Pridrzavanje odredbi Kodeksa redovito provjeravamo kroz sustavni pristup koristeéi razliCite alate i
metode. To ukljucuje dubinsku analizu, ugovorna jamstva, revizije te inspekcije dobavljackih objekata. Po
potrebi, mogu se poduzeti i druge odgovaraju¢e mjere kako bi se osiguralo postivanje nasih standarda i
pravila.

Od trecih strana o¢ekujemo otvorenost i odgovornost, kao i dostavljanje preciznih i istinitih informacija
potrebnih za ovaj proces.

U slucaju da dode do krsenja Kodeksa, treca strana je duzna pravovremeno poduzeti sve potrebne mjere
za otklanjanje nepravilnosti. Uz to, obavezni su nas obavijestiti o svim zabiljeZzenim ili sumnjivim
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povredama standarda, uklju¢ujuéi postupke svojih zaposlenika, predstavnika ili povezanih subjekata, osim
ako postoje zakonske prepreke za takvo izvjescivanje.

Kako bi se eventualne nepravilnosti ispravile, o¢ekujemo punu suradnju s imenovanom osobom iz naseg
Drustva.

PRIJAVLJIIVANJE NEPRAVILNOST]

Ako sumnjate na krSenje nacela utvrdenih ovim Kodeksom ili ste svjesni nepravilnosti koje ugrozavaju
pravne, eticke ili druStvene standarde, pozivamo vas da prijavite svoja saznanja putem dostupnih kanala
Povjerljivoj osobi:

1. Elektronickom postom - slanjem e-maila na adresu: nepravilnosti@akd.hr. Ovaj kanal omogucuje brzu i
pouzdanu komunikaciju s Povjerljivom osobom,

2. Telefonom - na brojeve Povjerljive osobe ili njenog zamjenika,
3. Trazenjem sastanka u svrhu podnosenja prijave,

4. Postom - posiljka treba sadrZavati oznaku "za Povjerljivu osobu" i biti adresirana na: AKD d.o.0., Savska
cesta 31, 10000 Zagreb,

5. Anonimno putem elektronic¢ke poste, telefonskim pozivom ili putem sanduci¢a za prijavu nepravilnosti
na lokaciji Drustva.

Vaino nam je naglasiti da se strogo protivimo bilo kakvom obliku odmazde prema pojedincima koji u
dobroj vjeri prijave sumnju na nepravilnosti ili neeticno ponasanje. Vasa prijava, ¢ak i ako se pokaze
neutemeljenom, bit ¢e cijenjena ako je podnesena iskreno i odgovorno.

PRIHVACANJE KODEKSA

Trece strane koje suraduju s Drustvom i njegovim klijentima, prihva¢anjem ovog Kodeksa izrazavaju svoju
suglasnost i obvezuju se na:

e pridrzavanje svih zahtjeva, nacela i oekivanja definiranih u ovom Kodeksu;

e pruzanje toc¢nih, potpunih i pravovremenih informacija na zahtjev Drustva radi omogucavanja
procjene i dubinske analize uskladenosti;

e postivanje svih primjenjivih zakona, propisa i standarda u drzavama u kojima djeluju;

e promicanje i zastitu ljudskih prava u skladu s nacelima Ujedinjenih naroda (UN) o ljudskim pravima,
standardima rada utvrdenima od strane Medunarodne organizacije rada (ILO), Smjernicama
Organizacije za gospodarsku suradnju i razvoj (OECD) za multinacionalna poduzeca te nacelima
Globalnog sporazuma Ujedinjenih naroda (UNGC).
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Ova obveza temelj je odgovornog i odrzivog poslovanja te sluzi kao jamstvo predanosti zajednickim
vrijednostima i visokim standardima eticnog ponasanja. Prihvadanjem Kodeksa, trece strane aktivno
doprinose izgradnji dugorocnih, transparentnih i pouzdanih poslovnih odnosa s Drustvom.

U Zagrebu, 30. lipnja 2025. godine

Glavni direktor

Jure Serti¢
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